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	 Data Concierge 
	 Monitoring opinii 
	 Społeczności klientów 


                                                

                                            

                                        

                                    

                                
	
                                    Metody i narzędzia
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                                     NOW YOU KNOW

                                     Zarządzaj efektywnie i zyskaj przewagę dzięki dostępowi do wiedzy online w czasie
                                        rzeczywistym. Obserwuj, analizuj, działaj. 

                                    
                                            Skontaktuj się z NAMI 
                        

            

        




    
        
            
                
                    	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        
	 
                            
                        


                

            

        

    




    
        
            
                Co możemy dla Ciebie zrobić?

                 Jesteśmy nowoczesnym i zwinnym instytutem badawczym. Monitorujemy opinie we wszystkich
                    kanałach sprzedaży i komunikacji. Budujemy społeczności zaangażowanych klientów i fanów marek.
                    Doradzamy i wspieramy menedżerów w ich codziennych i strategicznych działaniach.

            

        

    



    
        
            
                
                
                
                    
                        
                            
                              
                        

                        
                            Badanie rynku

                            Badania ilościowe internautów
                            Trendy, zachowania, zwyczacje

                        

                    

                

                
                
                    
                        
                            
                              
                        

                        
                            Data Concierge

                            Wsparcie w pozyskiwaniu wiedzy o rynku
                            Trendy, zachowania, zwyczacje

                        

                    

                

                
                
                    
                        
                            
                              
                        

                        
                            Monitoring opinii

                            Badanie w punktach sprzedaży
                            Konsumencki mystery shopper

                        

                    

                

                
                
                    
                        
                            
                              
                        

                        
                            Społeczności klientów

                            Platforma dialogu z konsumentami
                            Bank pomysłów, testy, głosowania

                        

                    

                

                
            

        

    




    
        
            
                
                    	
                            
                                 “Z przyjemnością mogę polecić współpracę z agencją Mobile Institute, z którą w październiku 2017 roku przeprowadziliśmy kompleksowe badanie ankietowe wśród klientów marki home&you. Przez cały okres wspólnych działań agencja rzetelnie wykonywała swoje obowiązki, dotrzymując wszystkich ustalonych wcześniej terminów, ale przede wszystkim okazała się być firmą bardzo elastyczną, dzięki czemu mogła na bieżąco reagować na zmieniające się potrzeby i oczekiwania. Świetna znajomość mechanizmów badawczych, ogromne zaangażowanie oraz wieloletnie doświadczenie agencji zaowocowały bardzo wysokim wskaźnikiem skuteczności responsu ankiety. Doceniam otwartość agencji na nowe działania, kreatywność  oraz pełną dostępność i miłą atmosferę pracy. Szczerze rekomenduję współpracę z Mobile Institute jako wiarygodnego partnera w obszarze szeroko pojętych badań marketingowych.” 

                                Magdalena Szarejko
 Kierownik ds. marketingu marki home&you
                            

                        
	
                            
                                 “Osobiście pragnę, podziękować agencji badawczej Mobile Institute za bardzo wysoką jakość usług, które otrzymaliśmy przy realizacji naszych projektów, a w szczególności profesjonalną pracę działu analitycznego, IT oraz wysoką jakość dostarczanych rozwiązań nadzorowanych pod czujnym okiem opiekuna. Poziom obsługi, zaangażowanie pracowników, a także ich elastyczne podejście do naszych oczekiwań sprawiły, że współpracę z Mobile Institute mogę rekomendować z prawdziwą przyjemnością.” 

                                Bartłomiej German
 Ecommerce Director w Kazar Footwear
                            

                        
	
                            
                                 “P.P.H.U Baltona S.A. ma przyjemność rekomendować Agencję badawczą Mobile Institute wszystkim, którzy doceniają wysoki standard świadczonych usług, profesjonalizm, dynamiczne działanie oraz kompetentny zespół. Baltona współpracuje z Mobile Institute od marca 2017 przy realizacji projektu „Monitoring Opinii – opinie.mobi". Mobile Institute zapewnia wsparcie merytoryczne, obsługę techniczną systemu oraz wszelkie działania koordynacyjne mające wpływ na wynik przeprowadzanego projektu. Otwarta i życzliwa postawa wobec naszych oczekiwań, sprawna organizacja pracy, elastyczność i szybkie reagowanie na zmiany występujące w trakcie realizowanego projektu, świadczą o profesjonalizmie zespołu Mobile Institute. Szczególne słowa uznania kierujemy do Pani Karoliny Duk i dziękujemy za profesjonalizm oraz znakomitą koordynację wszystkich działań organizacyjnych.” 

                                Karolina Szuba
 Board Member i COO w Baltona
                            

                        
	
                            
                                 “Mobile Institute cenię za szybkość działania, elastyczność i dużą dbałość o estetykę narzędzi badawczych. Interaktywna platforma umożliwia samodzielne analizowanie uzyskanych danych a zarazem jest archiwum dla wcześniej przeprowadzonych badań.” 

                                Monika Jaskulska
 Head of research w Infuture hatalska foresight institute
                            

                        
	
                            
                                 “Mobile Institute trafił do Poczty Polskiej w ramach programu SCALE UP, którego nasza firma była jednym z mecenasów. W ramach współpracy zrealizowane zostało badanie "Ocena usług Poczty Polskiej" obejmujące zarówno część jakościową, jak i ilościową. W zakresie monitorowania poziomu satysfakcji, specjalnie dla Poczty Polskiej, został uruchomiony serwis pocztapolska.opinie.mobi, gdzie konsumenci mogli dzielić się opiniami odnośnie usług naszej Firmy. Informacje o prowadzonym badaniu komunikowane były wielokanałowo - w placówkach pocztowych, poprzez kurierów, w serwisie www Poczty oraz drogą mailową. Dostęp do badania uzyskiwano na wielu typach urządzeń, tj. komputer, smartfon, tablet. Uważam, że Mobile Institute bardzo dobrze spełnił swoje zadanie, a projekt w ramach realizowanego programu SCALE UP został wykonany właściwie i terminowo. Nie bez znaczenia pozostaje w tym przypadku także osobiste zaangażowanie Pracowników tej Firmy. Serdecznie polecam więc tę Firmę jako kompetentnego i rzetelnego Partnera.” 

                                Iwona Bandych-Najdowska
 Dyrektor Biura Marketingu w Poczcie Polskiej
                            

                        


                

            

        

    




    
        
            
                
                    
                        Skontaktuj się z nami 
                    
                     Wiedza popłaca.
 Zyskaj dostęp do kluczowych informacji rynkowych. 

                

                
            

        

    




        
    
        
             
                
            

            
                	
	
	


            

        

        
            
                NOW YOU KNOW

            

            
                ©  Mobile Institute 
                Warunki użytkowania 
                Polityka prywatności 
            

        

    



        

    
        Jak większość serwisów w internecie, używamy tzw. Cookies.

        Dzięki nim możemy poprawić jakość naszych usług.
    

    Dowiedz się więcej







        
    
        
            
                
                    
                

            

            
                
                    
                        
                            
                                Czekamy na wiadomość od Ciebie

                            
     Twoje imię:  

     Email:  

     Temat:  

     Wiadomość:  

     Wyślij wiadomość 



                        

                        

                        
                    

                    
                

                
            

            
        
    




    

    


    


    










